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Formation a ' ANM
« Monday morning,

quarterback »

I:l On refait le match!

Un peu de football américain !

Le quarterback, quart arriére, est celui qui, lors d'un
caucus avant chaque mise en jeu, énonce une série de Developper notre 1ntelllgence émotionnelle

chiffres qui indique le jeu qui va suivre. Cela implique - .
que les joueurs retiennent les numéros qui référent a (21 decembre) par Sy lvie ALLONNEAU,

chaque jeu. En fait, c’est le quart-arriére qui élabore la

stratégie. 2 oqe . .
& La médiation environnementale (6 et 7
Et le lundi matin, aprés le match, tout le monde

commente la partie de football et énonce le jeu qui janvier 2021) et La médiation administrative

aurait été pertinent la veille si celui qui a été choisi par ( 15et 16 janvier 202 1) par Laure SINGLA,
le quart arriére n’a pas donné le bon résultat. C’est ce
que l'on appelle le « Monday morning, quarterback », le

quart-arriere du lundi matin. Et en direct dCPUiS Montréal, Linda
Je rameéne cela a ce qui se passe aujourd’hui dans BERUBE, nous proposera un

notre société. Les informations et les contre- questionnement sur "Entre antagonisme et

informations alimentent les réseaux sociaux et sont . " . .
vecteurs de défiance. Ce bavardage de fausse collaboration ’ le 14 et 15_]&1’1V1€I' 2021.

communication traduit un malaise sociétal, un doute
sur la parole du politique et celle de la communauté 5 .y - P N
scientifique alimenté par des avis émanant de L'identité du mpcﬁateur et la troisieme

personnes détenant LA vérité. écoute, avec Dominique RETOURNE (5 mars)

Nos dirigeants, comme chacun d’entre nous, doivent

étre jugés sur la raisonnabilité et la sagesse de leurs - . . - .
décisions au moment ou ils les ont prises et non eu Developper votre lntelhgence émotionnelle

égard au résultat qui n’était pas probable, voire pas aVeEC Sylvie ALLONNEAU (matinées des 11 et

prévisible. 12 mars),

Et « dans un monde renversé (ou) le vrai est un moment
du faux » (Guy DEBORD), un monde ou les réseaux L . .
sociaux sont souvent le seul lieu ou il peut y avoir Les peI'SOI'll’lalltCS difficiles (19 mars 2021)

échange, ’écoute des personnes est plus que jamais avec Léonore COUSI
utile, ne serait-ce que pour qu’émerge une parole

authentique. Et s’il y a parole, c’est qu’il y a pensée.

« Penser. Voila le triomphe vrai de I’ame » écrivait Victor Lien
Hugo

Cest bien par la réflexion que les hommes ne . .
deviennent pas des robots. La pensée est bien « le Découvrez notre catalogue des formations

caractere distinctif de 'humanité. »

Tous ces programmes sont sur notre site.
Nous, médiateurs, qui nous référons a Socrate, Platon

ou Aristote, avons Iimmense tache de savoir écouter et . . .
donc de conduire les personnes qui nous font VOUS avez des besoins, suggestions, propositions de

confiance a la réflexion. formation ?

Et si nous refaisions un match de la vie empli de la ) R

sagesse du doute, de bienveillance, d’écoute profonde Ecrivez-nous a

et de réflexion/action humaniste ? formations@anm-mediation.com.

Gabrielle PLANES

L Bien a vous,
Présidente d'honneur de 'ANM

La commission formation de I'ANM


https://www.anm-mediation.com/page-formations.php?categorie=102
https://www.anm-mediation.com/page-article.php?id=131221
https://www.anm-mediation.com/page-formations.php?categorie=103
mailto:formations@anm-mediation.com

SURPRISE, SUR PRISE

« Nous sommes notre plus grande
surprise » Paolo COELHO

Vous vous rappelez sans doute cette
céléebre émission de caméra cachée de
Marcel BELIVEAU. Le principe, basé
sur la gentillesse, consistait a piéger
une personnalité connue avec la
complicité dun de ses proches.
L'émission ne se voulait ni vulgaire ni
agressive, gage de véritable humour,
mais créatrice de vraie surprise.

« Parfois on perd des années a se
construire une image que lon croit
flatteuse et on a la surprise de constater
que l'entourage préfere de beaucoup ce
qui apparait quand, par négligence, on
laisse tomber le masque » (Grégoire
LACROIX).

La surprise, nous, médiateurs, la
vivons et la pratiquons lors de
médiations. En effet, lorsque tombent
les masques, les personnes sont dans
leur parole, dans leur veérité. La
surprise, permet aussi l'arrivee du
doute et le basculement des certitudes.
« La surprise est l'épreuve du vrai
courage » (Aristote) et le signe d'un
changement.

Nous sommes proches de Noél. C'est le
temps de la surprise des cadeaux.

L'ANM, grace a Vincent, Didier,
Christophe et les autres, réserve aux
lecteurs de cette lettre bimensuelle,
une surprise de fin d'année, sous la
forme d'un PACK !

Allez donc voir car, comme le disait
Claude Lelouch, « le vrai plaisir de la
vie, ce sont les surprises »

Gabrielle PLANES
Présidente d'honneur de 'ANM

Ouverture des
Adhésions 2021

Découvrez nos offres de Pack !

Bénéficiez d'une formule dite "Packs"
comportant des remises sur les difféerents

services proposés par I'ANM !

Des tarifs ajustés a la baisse
pour tenir compte de la situation
difficile que nous avons toutes et

tous traversée

Une ameélioration de votre
couverture de votre activité
professionnelle I’assurance

comprend maintenant la protection
juridique ! Avec en prime une remise
vous offrant cette couverture pour
seulement 50€

Des offres de formation a des prix
trés attractifs

Nous espérons que cette innovation
intéressante, mais limitée dans le
temps (jusqu’au 31 janvier 2021), vous

sera utile autant qu'agréable.



https://www.anm-mediation.com/page-pack.php
https://www.anm-mediation.com/page-pack.php

Nos adhérents vous proposent
leurs ouvrages sur la médiation :

\ Les Ruptures conjugales
Ouvrage publié en 2020 aux édition Dalloz, par
Francine Summa

La médiation administrative

Ouvrage publié en 2020 aux éditions Territorial, par
Sandrine SERPENTIER LINARES, en collaboration avec
Hélene de Kovachich magistrate au Tribunal administratif
du Québec

Régulation des contentieux environnementaux &
Médiation au XXle siécle

Ouvrage publié en 2020 aux éditions
universitaires de Perpignan, par Laure SINGLA

Presses

Le goiit des autres, ouvrage publié en 2020 aux
éditions Médias & Médiations, par Jean-Pierre SAUNE

L'analyse de pratiques en médiation, ouvrage publié en
2020 aux éditions L'Harmattan, par Carine BERNARDI

Etape Médiation®, ouvrage publié en 2020 aux
éditions Médias & Médiations, par Céline KAPRAL

E-book Avocat et meédiation, un e-book co-écrit
avec Anne Marion de CAYEUX et Catherine EMMANUEL
Retrouvez le en cliquant ici

La comédiation - Mode d'emploi, ouvrage publié en
2020 aux éditions Médias & Médiations, par Héléene
ABELSON GEBHARDT

Retrouvez notre article dans la Lettre n°11 de I'ANM

La médiation en droit public, ouvrage publié en 2020
aux éditions Editions  universitaires _européennes,
par Jean Pierre DARRIEUTORT

La justice restaurative en France et en Europe,
ouvrage publié en 2020 aux éditions Médias &
Médiations, par Janie BUGNION

Retrouvez notre article dans la Lettre n°11 de I'ANM

Lueur & Semeur, Les petits médiateurs, un conte pour
enfants qui explique le mécanisme de la médiation et en
présente les valeurs. Site de Lueur &
Semeur par Catherine LAVAL

Vous souhaitez l'avoir ? Commandez ici

Point sur ’annuaire de ’ANM :

L’annuaire est notre label ANM vis-a-vis des
demandeurs de médiation et des pouvoirs publics
(magistrats, entreprises, autorités
administratives ...).

L’annuaire, c’est aujourd’hui plus de mille de
visites par mois.

Beaucoup d’entre vous attendent au seuil de
l'annuaire d’y étre admis.

Celles et ceux d’entre vous qui sont présents a
I’annuaire ou qui ont manifesté le souhait d’y
figurer ont recu un courriel leur indiquant la
marche a suivre pour nous permettre de
mettre a jour avec eux les conditions
d’admission ou de maintien a I’annuaire.

A savoir : 200 heures de formations initiales et
pour 2018-2019 10 heures de formation
continue et 10 heures d’analyse de pratique.

A compte de 2021, 'analyse de pratique passera
a 20 heures par an.

’ANM
qui ne

Chaque demande sera examinée et
accompagnera tous ceux et celles
remplissent pas les critéres.

La Lettre n°12 :
(publiée le 20 novembre 2020)
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Articles :

v" Demain, la médiation ? Réflexions
d'une pionniére, Claire Denis

v Reflets angevins de la présidente du
comité scientifique du Congres

v Ethique et déontologie de la médiation
par le grand témoin de la journée du 6 février

v' L'aventure Médiation 21 direction
AVENIR

v Intermédiés N° 8 : Covid-19 et boom des
modes amiables

v Retour d'expérience :
I'ANM I'a fait ! »

v"  La meédiation relationnelle, donner
acces a la médiation dans les situations
criminelles les plus graves

v' Ecouter pour servir — en comprenant et
en développant 1'écoute du médiateur

v Emergence, linstitut de formation
Médiateur CNV

v Au Kirghizistan, la démocratie terreau
de la médiation

« J'en ai réveé...


https://www.librairiedalloz.fr/ebook/9791026267676-les-ruptures-conjugales-francine-summa/
http://www.territorial-editions.fr/
https://books.openedition.org/pupvd/23137
https://books.openedition.org/pupvd/23137
https://www.medias-mediations.fr/nos-ouvrages/histoires-vraies-de-m%C3%A9diation/
https://www.editions-harmattan.fr/index.asp?navig=catalogue&obj=livre&no=66641
https://www.medias-mediations.fr/etape-mediation-la-mediation-au-service-de-la-responsabilite-societale-des-entreprises-et-des-organisations/
https://cemaphores.org/wp-content/uploads/2020/07/Avocats-M%C3%A9diation_10-points-cl%C3%A9s.pdf
https://www.medias-mediations.fr/nos-ouvrages/la-comediation-mode-d-emploi/
https://www.anm-mediation.com/page-article.php?id=122385
https://www.morebooks.shop/books/gb/published_by/editions-universitaires-europeennes/46/products
https://www.medias-mediations.fr/nos-ouvrages/la-justice-restaurative/
https://www.medias-mediations.fr/nos-ouvrages/la-justice-restaurative/
https://www.anm-mediation.com/page-article.php?id=122619
http://www.lueuretsemeur.com/
http://www.lueuretsemeur.com/
http://www.lespetitsmediateurs.com/
https://www.anm-mediation.com/page-newsletter.php?id=136211

Nos partenaires de la médiation :
Commandez le derniére INTER-MEDIES N°8 :
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Sempsmel Interview exclusive
Novembre 2020

Aux gonfins de la
e crise sanitaire ayec

Claude Evin

+ Vémergence de Catherine Pautrat:
nouvelles pratiques le glaive, la balance

Cowd 19:
le boom des
modes amlables

“Nous vivons une Notre cerveau Le triangle Propriété
pandémie de violence aime-t-il la dramatique Industrielle
relationnelie!” médiation? de Karpman et MARD

de médiation

Pour Noél, pourquoi ne pas offrir aux enfants un
magnifique comte sur la médiation ?

Les Petits Médiateurs

Retrouvez la maison d'édition spécialisée sur les
sujets de la médiation et des modes amiables :

MAISON D'EDITION SPECIALISEE EN MEDIATION ET MODES AMIABLES

Vous souhaitez suivre 1’actualité de la
médiation ? Consultez les sites suivants :

- Les Actualités internationales de la médiation, par le
GEMME-Europe, et son compte Twitter ;

-  Le blog francophone d'information et de réflexion sur
la médiation, par Jean-Pierre Bonafé-Schmittet son
compte Twitter ;

- Les Actualités choisies de la médiation — n°242 par
Sylvie Mischo Fleury et son compte Twitter ;

Bien a vous,

L'équipe de 'ANM
association
nationale des
meédiateurs

Les Actualités de la médiation :

Mediations Plurielles vous propose :
Meédiation et clown de théatre
atelier « gamme de la médiation »
avec Héléene Lesser.
le samedi 5 décembre de 9h30 a 16h30

Inscription

Webinaire d’ In Extenso : « Focus sur la
crise, le PGE et la médiation du
crédit »
le mardi 8 décembre a 18h
Inscription

Webinaire 83éme Café de la Médiation :
Afrique - MARD et Médiation aujourd'hui
dans l'espace OHADA : formation,
pratique, opportunités, freins éventuels
le 10 décembre de 18h a 19h30

Inscription

Webinaire du CEMA sur « Comment les
professionnels du conflit peuvent-ils
utiliser ’introspection pour aider
leurs clients ? » avec Gary FRIEDMAN
le samedi 12 décembre de 19h a 20h30

Inscription

Retrouvez les actualités de la
meédiation proposées par ’ANM :

Retrouvez tous les éditos sur

Les actualités de la médiation

Pour nourrir vos réflexions :

e Retrouvez la de ’ANM
e Parcourez le de Médiation 21
e Suivez notre actualité sur :


http://mediationsplurielles.org/
https://mediationsplurielles.org/event/mediation-et-clown-de-theatre
https://mediationsplurielles.org/event/mediation-et-clown-de-theatre
https://www.inextenso.fr/webinaire-gratuit-focus-sur-la-crise-le-pge-et-la-mediation-du-credit/
https://www.eventbrite.fr/e/billets-83eme-cafe-de-la-mediation-et-de-la-negociation-webinaire-131318913405
https://www.eventbrite.fr/e/billets-83eme-cafe-de-la-mediation-et-de-la-negociation-webinaire-131318913405
https://cemaphores.org/
https://cemaphores.org/webinaire-avec-gary-friedman/
https://cemaphores.org/webinaire-avec-gary-friedman/
https://www.anm-mediation.com/
https://www.anm-mediation.com/page-newsletter.php?id=136211
https://www.anm-mediation.com/documents/contenu/M21---Livre-blanc-mediation.pdf
https://intermedies-mediation.com/inter-medies-n8/
https://www.anm-mediation.com/page-article.php?id=121468
https://www.anm-mediation.com
https://twitter.com/ANMmediation
https://www.youtube.com/channel/UC7a2cvI94WbN0R8zh-O6G8A
https://paper.li/FdeMetz/1476656019#/
https://twitter.com/GEMME_EUROPE
https://jpbsmediation.wordpress.com/author/jpbsmediation/
https://jpbsmediation.wordpress.com/author/jpbsmediation/
https://twitter.com/jpbsmediation
https://elink.io/p/actualites-choisies-de-la-mediation-n-235-96f8265
https://elink.io/p/actualites-choisies-de-la-mediation-n-235-96f8265
https://elink.io/p/actualites-choisies-de-la-mediation-n-235-96f8265
https://twitter.com/FleuryMischo
http://www.lueuretsemeur.com/
https://www.medias-mediations.fr/
http://www.lueuretsemeur.com/

